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SERVILO S0CIaAL DA INDUSTRIA - POLITICA E
DIRETRIZES DE AQAC DO SERVIQO S0CIAL NO  SESIT

APRESENTACRO

A Polftica & Diretrizes de AgRo do Servigo
Social no SEST & produto coletivo, resultante de diagndstico realizado

na Instituigio.
Referido diagndstico insere-se no processo de

reflexiio e atualizaclo a que se propbs a Instituiglo, obijetivando
adequar—-se ao contexto histdrico por gque passa o Pais, de nmodo a
oferecer novas propostas as demandas decorrentes da relaglo capital-
~trabalho.

. Degta Fforma, o S5ESI, atravds da evolugio do
seu  substrato filosdfico, procura, hoje, exercitar uma politica de
aproximagio social entre patroes € empregados, reconhecendo suas
pecul iaridades e contradigdes.

PRINCIPIOS

O conhecimento € a transfornagio da realidade
resultam de construcio coletiva.

_ A participagfo efetiva dos agentes envolvidos
na dinfmica institucional constitui =qercicio de cidadania, em
consonincia com os preceitos constituciconais.

OBJETO DE ACHO

fis demandas no campo da protegio social
decorrentes das relagdes capital-trabalho.

a

FUNCOES

Camnpo de
como fungdes

G Servigo Social
conhecimento, com corpo tedrico-metodoldgico
b€sicas na Instituiglos

enguanto

mediar as pollftidas praticas, intra g

interinstitucionais:

- participar do prg
subsidiando~o atraveds do conhecimento da real

planejamnento,
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- articular estratdgias para o acesso da
populacio alvo a bens e servigosy

— estimular a participagio de todos o0s
agentes envolvidos nas agdes institucionais.

& concret izacio dessas fungdes, embora
guardando especificidades que exigem estrutura programdtica prdpria,
ndo configura Campo de Atuaglo, nesta Entidade.

DIRETRIZES TECNICAS

- Desenvolver agdes de cardter globalizante,
considerando o usufrio nas dimensdes familiar, laboral, associativa e
comunitgriag

-~ Estimular a transdisciplinaridade nas agdes
institucionaisy ‘
- Manter atualizados a fundamentaglo tedrica
& 0 conhecimento da realidadery

- Sistematizar o conhecimento resultante d=a
prEtica profissional, de modo a retro alimentd~las

- Referenciar-se em orientagio tedrico-
metodoldgica, que permita analisar e intervir nas situngies
vivenciadas pelos  usudrios, articulando oz aspectos histdrico—

estruturais, psicossociais € culturais.

DIRETRIZES OPERACIONAIS

~ Elaborar e/ou selecionar insumos tdenicos,
que  contribuam para & articulaglo das politicas e prdticas dos
diferentes camposg
-~ Realizar estudos e pesquisas, de modo =
subsidiar a execugdo de programas, projetos e atividadess '
. - Est imilar o intercmbio intra e
interinstitucionalsy el

- Opordunizar formagio de canais te
participagio & co~gestio. .
~ Subsidiag progranps de marketing socialg
~  Intelpfetar as facdes da InstituwicBo com
vistas a construglo do conhecigento caletfvo, a fim de aumentar o

nivel de participacio da clienty
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-  fAtuar em equipes interprofissionais, no
planejamento, execuclo e avaliaglo das agdes.

- Desenvolver atividades de supervisio
tfenica sistemdtica das agles do Servigo Social & treinamento continuo
dos profissionaiss

- Prestar assessoria e consultoria hg

eEmpresas, em consondncia com as politicas € diretrizes da Instituigio.

PAPEL DO DEPARTAMENTO NACIONAL

-~ fpoio, acompanhamento & assessoramento aos
Departamentos Resionais na implantacio ¢ implementaglo da Politica e
Diretrizes de A¢lo do Servigo Social no SESIg

-~ Produgio e/on selecBo de insumos tdconicos
que passibilitem a implementacfo dessa Politicay

-  PromogRo de intercimbio

denico intra e
interinstitucionals

F)

- Fomentoe 2 qualificagib de FeCursos

hyumanos .
Realizagio & estimalo k
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